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Ich unterstütze,  
betreue, pflege  
meine Liebsten. 
Wer hilft mir?

Beatrix
Dipl. Gesundheits- und Krankenpflegerin

Ich berate 
und begleite
dich.

Beatrix
Dipl. Gesundheits- und Krankenpflegerin

Ich arbeite seit 24 Jahren als diplomierte 
Gesundheits- und Krankenpflegerin in 
diversen Bereichen. Seit 4 Jahren arbeite 
ich mit Menschen mit demenziellen Verän-
derungen, weshalb ich viele Sorgen und 
Herausforderungen der Angehörigen 
kenne… Weiterlesen
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Deine Beraterin

Alles Clara – die App, 
die Pflegen leichter macht.

alles-clara.at/bgld

Die Umsetzung von Alles Clara ist nur dank  
der Zusammenarbeit vieler Partner aus der Pflege  
und Betreuung, der Wissenschaft, der öffentlichen 
Hand und der Privatwirtschaft möglich. 

In Kooperation mit:

Die Umsetzung von Alles Clara ist nur dank  
der Zusammenarbeit vieler Partner aus der Pflege  
und Betreuung, der Wissenschaft, der öffentlichen 
Hand und der Privatwirtschaft möglich. 

Wer berät dich?

Beatrix ist eine von knapp 30 Berater:innen  
österreichweit. Sie kommen aus der Pflege und  
Psychologie und kennen die Herausforderungen  
von Menschen mit Betreuungs- und Pflegeaufgaben.

Zugangscode: 
clara-bgld
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Beatrix

Hallo,
meine Mutter vergisst immer wieder zu 
trinken. Wenn ich am Abend zu ihr fahre, 
behauptet sie, dass sie ausreichend getrunken 
hat, aber ich sehe ihre fast volle Wasserflasche 
in der Küche. Was kann ich tun? Es kommt 
dann immer wieder zu Diskussionen, dabei 
mache ich mir nur Sorgen.
Liebe Grüße

Liebe Maria,
das Durstempfinden verändert sich im Alter, 
wodurch es vielen Menschen schwer fällt 
ausreichend zu trinken. Du könntest deiner 
Mutter ihre Lieblingsgetränke wie Tee oder 
Sa� anbieten oder auch eine klare Suppe. 
Eine andere Möglichkeit wäre es, mehrere 
Trinkflaschen verteilt in der Wohnung 
aufzustellen, damit sie regelmäßig ans 
Trinken erinnert wird. 
Es können sich jedoch hinter der geringen 
Flüssigkeitsaufnahme auch gesundheitliche 
Probleme wie häufiges Verschlucken oder 
Blasenschwäche verbergen. Es ist daher…

Alles Clara App jetzt 
kostenfrei downloaden.

Wie funktioniert  
die Alles Clara App?

Was bietet dir Alles Clara?
Eine direkte Ansprechperson
Individuelle Unterstützung basierend auf deinen  
persönlichen Anliegen und Bedürfnissen.

Professionelle Beratung
Die Berater:innen aus Pflege und Psychologie haben 
langjährige Erfahrung und sind spezifisch geschult.
  
Emotionale Begleitung
Egal ob pflegerische Fragen, Organisatorisches, 
Sorgen oder Ängste.
 
Orientierung im Pflege- und Sozialsystem
Die Berater:innen in Alles Clara kennen sich aus  
und zeigen dir den Weg.

Vertraulich und sicher
Nur du und dein:e Berater:in haben Zugriff  
auf euren Chat. Eure Gespräche und deine Daten 
sind verschlüsselt und geschützt.

Einfach und flexibel
Im persönlichen Chat kannst du jederzeit deine  
Fragen stellen und bekommst rasch Antworten.  
Du kannst mit deinen Berater:innen auch 
telefonieren und videotelefonieren. 
 
Kostenfrei in ganz Österreich
Mit deinem Zugangscode erhältst du die  
Beratung und Begleitung dauerhaft kostenlos.


